ALi BEY CLUB MANAVGAT COVID-19 SALGIN TEDBIR PLANI

1) Tesis korona viriis sorumlusunun Adi Soyadi: F.Kerem KUTBAY, Tesis korona viriis sorumlusu iletisim bilgisi: +90 242 748 73 73

2) Tesiste yer alan genel kullanim alanlarinda ayni anda en fazla bulunmasi gereken toplam kisi sayilari: Lobi: 40, Galata toplanti salonu: 28, Agik biife alani: 60, Ana restoran: 460, Aqua Park Restoran: 200, Tiirk Kahvesi
Pastane: 85, Doner Restoran A la carte: 62, Sahil: 430, Aquapark: 500, Samara SPA Resepsiyon: 4, Hamam: 4, Sauna: 3, Fitness: 10, Ana depo: 7, Personel dinlenme alani: 6, Personel yemekhanesi: 70, Personel
soyunma odalari: 80, Lojman: 159, Lojman kantini: 20.

3) Tesisimiz kapali alanlari dogal sekilde havalandirilmaktadir. Tesisimizin tiim alanlari, hazirladigimiz dezenfeksiyon temizlik planlarina gére periyodik olarak dezenfekte edilmektedir. Yemek servisi verilen masalar
arasi mesafe 1,5 metre, yan yana sandalyeler arasi 60 cm olacak sekilde diizenlenmistir. Servis personelimiz, servis esnasinda mesafe kurallarini korumaya ve temastan kaginmaya 6zen gosterecektir. Acik bife
uygulamasi sirasinda sosyal mesafe kurallari geregi cam kullanilarak misafirin yiyeceklerle temas etmesi engellenir ve yiyecekler gérevli personel tarafindan servis edilir. Genel kullanim alanlarinda yer alan ¢ay/kahve
makinesi, su sebilleri, igecek makinesi gibi araglarin kaldirilmasi veya misafirin servis elemani araciligiyla servis almasi saglanacaktir. Yemek masalari, sandalyeler ve bebek sandalyeleri, her misafir kullanimi sonrasinda
alkol bazlh dezenfektan ile dezenfekte edilecektir. Servis malzemeleri, dezenfekte edilip servis edilecektir. Tuz, karabiber ve pecgete gibi malzemeler ise tek kullanimlik olarak misafire sunulacaktir. Restoranlarda
masalara 6nceden servis agiimamakla beraber, misafir masaya oturdugu zaman garson tarafindan servis agilacaktir.

4) Yemek salonlari, toplanti salonu, lobi, resepsiyon alani, bar, animasyon gosteri alani, SPA, fitness, havuz alanlari, plaj, kuafér, market, acik alanlarda yer alan oturma/bekleme/yeme-igme alanlari dahil tim genel
kullanim alanlari sosyal mesafe planina uygun olarak diizenlenmistir. Sosyal mesafeye iliskin gerekli énlemler alinmis ve isaretlemeler yapilmis olup, tesisimize plana uygun kapasiteden fazla misafir kabul
edilmeyecektir.

5) Tesis biinyesinde bulunan tiim béliimler igin tesis personeline yénelik takip ve denetim gizelgeleri hazirlanmistir, uygulanma durumu takip edilmektedir.

6) Tim alanlarin temizligi; belirlenmis ve siklastirlmis periyotlarla, yiizeyin niteligine gore, standartlara uygun dezenfeksiyon malzemeleri ile dezenfekte edilmektedir. Bu uygulamalarin izlenebilirlik kayitlari
tutulmaktadir. Tuvaletlerin zeminleri, klozetler, pisuarlar, lavabolar, musluk ve batarya baslklari, kapi kollari sik sik temizlenir, dezenfekte edilir ve izlenebilirlik kayitlari tutulur.

7) Tesisin tim alanlarinin (misafir odalari, yemekhane/restoran, mutfaklar, ortak kullanim alanlari vb. dahil) temizliginde personel tarafindan uyulacak standartlar:

a) Capraz bulasma ve risk teskil eden alanlar (kapi kollar, bataryalar, dus basliklari, sabunluklar, elektrik agma kapama diigmeleri, prizler, tuvaletler, klozet firgasi, rezervuar dugmesi, pisuvar, lavabolar, masa ve
sandalyeler, kasalar, telefonlar, spor aletleri, sehpa, sezlong, sezlong minderi, semsiye, ¢op kovalari, bardak istasyonlari korkuluklar, mini bar dolabi vb.) dezenfektan sprey (hidrojen peroksit bazli cas no: 7722-84-1) ile
temizligi yapilr.

b) Tim kapali ve agik alanlarda zemin temizligi paspas suyuna klor bazli (sodyum hipoklorit cas no: 7681-52-9) dezenfektan eklenerek yapilir.

c) Tim acik ve kapali alanlarda uygun giris ve gikislarda alkol bazli dezenfektan triinleri ile dispanserlerin eksikleri tamamlanir.

d) Tesis personeli galistiklari tim alanlarda basta tibbi maske olmak tzere kisisel koruyucularini kullanir.

e) Tim personeller el temizligine 6Gnem verir, siklikla en az 20 saniye boyunca sabun ve suyla ellerini temizler, sabun ve suyun olmadigi durumlarda alkol bazli el antiseptiklerini kullanir.

f) Tim personellerin 6ksiirme veya hapsirma sirasinda burun ve agzini tek kullanimlik kagit mendil ile 6rtmesi, kagit mendilin bulunmadigi durumlarda ise dirsek igini kullanmasi, mimkinse kalabalk yerlere
girmemesi, eger girmek zorunda kaliniyorsa agiz ve burnunu kapatmasi, mimkiinse tibbi maske kullanmasi saglanir.

g) Odalar ve diger kapali alanlardaki camlar ginlik rutin temizlik esnasinda agilir ve en az yarim saat havalandirilir. Oda temizligini yapacak kisi ellerini yikadiktan sonra eldiven giyer ve temizligi eldivenli ellerle yapar.
Her oda temizliginden sonra eldivenler ve maske cikartilir, eller uygun sekilde yikanir ve bir sonraki oda temizliginden 6nce yeni eldiven giyilir.

h) Misafirin kullandigi tekstil (nevresim, garsaf, havlu vb.) trlinleri katlanarak toplanir, bu islem sirasinda toz ve partikil olusumunu engelleyecek sekilde ¢irpma ve silkeleme yapilmadan toplanir ve garsaf ve havlu gibi
tekstil Grtinleri 70° C'de deterjan ile gamasir makinesinde yikanir.

1) Salgin siiresince tesislerde siiregle ilgili periyodik kontroller siirekli olarak saglanacaktir. Covid-19 pandemisi 6zelinde yasal baglayici olarak Saglk Bakanligi Turizm Bakanligi ve ig isleri Bakanligi tarafindan yayinlanan
genelgelere tam uyum saglanmasi hedeflenmis olup, diger yasal merciler tarafindan duyurulan bilgiler isiginda gerekli giincellemeler yapilacaktir.

8) Tesislerde konaklayan misafirlerin konaklama siireleri bittikten sonra odanin temizligi/dezenfekte edilmesi ve havalandiriimasi, ayni odaya yeni misafirin kabultine iliskin prosediirler;

a) Tesislerde konaklayan misafirler konaklama siireleri bittikten sonra odanin havalandirmasi yapilir, oda temizligi ve dezenfekte islemi yapildiktan sonra, oda 24 saat bekletilerek yeni misafir igcin hazir hale getirilir.

b) Misafir odasi zemin temizligi igin klor bazl (sodyum hipoklorit cas no: 7681-52-9) dezenfektan, misafir odasinda bulunan diger bolimlerde hidrojen peroksit bazli (cas no: 7722-84-1) dezenfektan ile temizligi yapilir.
c) Havalandirma ve klima sisteminin sterilizasyonu saglanmaktadir. Odalarda bulunan su isiticilari, televizyon ve klima kumandalari, kapi ve pencere kollar ile cekmece kulplar gibi misafirlerin siklikla temas
ettigi/edebilecegi tim noktalar misafir tesisten ayrildiginda 7. maddede belirtilen hikiimlere uygun olarak temizlenmektedir.

d) Odadaki tim buklet ve sampuan Grtinleri tek kullanimlik olup oda c/out temizliginde tim sampuan, sabun, dus bonesi, bardak, vb bukletler yenisi ile degistirilir.

e) Misafir odalarinda odalarin dezenfekte edildigine dair odayi temizleyen kat gorevlisi tarafindan “dezenfekte edilmistir” yazil kart birakilmaktadir.

f) Her odanin temizlenme ve dezenfeksiyon islemleri sonrasi kat gorevlisi personel maske ve eldivenlerini degistirir.

9) Misafirlerin ve personelin tesisin tim alanlarini kullanirken uymalari gereken saglik ve hijyen kurallari hakkindaki bilgilendirilmeler tesis girislerinde yapiimaktadir, bu kurallarin personele tebligi ve misafire
bilgilendirmesi yapilmistir.

10) Mmisafir ve personelde hasta, semptomlu, stpheli durumlarin varligi ve acil hallerde en yakin hastane bilgileri; Akdeniz Hastanesi 8151 sk no:10, 07600 Manavgat/Antalya (0242) 753 37 37, Manavgat Devlet
Hastanesi Selale Cad. tizeri, 07600 Manavgat/Antalya (0242) 746 11 17

11) Hastalik belirtileri gosteren personel/misafirle ilgilenecek ve koordinasyonu saglayacak pandemi miicadele ekibi: iletisim bilgisi; +90 242 748 73 73 — 1000. Pandemi miicadele ekibinin siipheli veya pozitif vaka
durumda olan kisilere yaklasimi asagidaki sekilde uygulanacaktir;

Covid-19 ile iliskili semptomlari (ates, 6ksirik ve/veya nefes darligi, koku ve tat kaybi, ishal, siddetli bas agrisi) olan misafir/misafirler hakkinda bilgi departman muduriine bildirilir. Departman mudard durumu
pandemi muicadele ekibine ve is yeri hekimine bildirir. Misafir/misafirler tesis saglk birimi tarafindan gerekli koruyucu donanimlar kullanilarak izolasyon odalarina (Ali Bey Resort Sorgun tesisimizde 104,121,122, 123,
124, 125, 126, 127 ve 128 no’lu odalar, Ali Bey Club Manavgat tesisimizde 2121, 2123, 2124, 2126, 2127, 2128, 2129, 2134, 2135 ve 2136 no’lu odalarda) yerel saglik otoritelerinin midahalesine kadar, sevki saglanarak
izole edilir. is yeri hekimi ve pandemi miicadele ekibi koordinasyonunda yetkililere (alo 184, anlasmali hastane, ambulans vb.)haber verilir, bu misafire verilecek hizmetler “izolasyon personeli protokolii” ile belirlenmis
personelce saglanir.

Covid-19 ile iligkili semptomlari olan (ates, dksurik ve/veya nefes darligi, koku ve tat kaybi, ishal, siddetli bas agrisi) ve/veya Covid-19 siiphesi tasiyan misafir ile temas eden ¢alisanlar ilgili departman mudurine bilgi
verir. Departman miidiirii durumu pandemi miicadele ekibine ve is yeri hekimine bildirir. is yeri hekimi ve pandemi miicadele ekibi koordinasyonunda yetkililere (alo 184, anlasmali hastane, ambulans vb.) haber verilir,
hizmetleri glivenlik tedbiri alinmis personelce saglanir. Personel tesis saglik birimi tarafindan, gerekli koruyucu donanimlar kullanilarak, izolasyon amaci ile hazirlanmis 9 adet misafir izolasyon odalarindan birine, yerel
saglik otoritelerinin midahalesine kadar, sevki saglanarak izole edilir. Bu kisiler ortak alanlara ¢ikmak zorunda kaldiginda (otelden ayrilmak igin vb.) maskesini giyer ve en az 1,5 m mesafe kuralina dikkat edilir.

12) misafire COVID-19 teshisi konulmasi halinde misafirin mevcut konakladigi oda kapatilir, 48 saat siireyle havalandirilir ve bos tutulmasi saglanir. Oda temizligi sirasinda herhangi bir mikrop bulasmasini engellemek
icin icin tek kullanimhk eldiven, koruyucu giysi, maske, siperlik vb ekipman kullanilir. Odada bulunan tiim tekstil malzemeleri ayri olarak posetlenir ve ¢amasirhane igerisinde 6zel yikama ( 75° ve izeri veya kuru
temizleme) islemleri uygulanir. Odadan ¢ikan her tarla atiklar ( buklet malzemeleri, tek kullammlk gatal, kasik, bardak, misafirden kaynaklanan atiklar ve temizlik gorevlisinin kullandigi tek kullanimlik koruyucu
donanimlar) tibbi atik olarak bertaraf edilir. Odanin tamami ULV ile dezenfekte edilir. Balkon dezenfekte edilir. Masa sandalye gibi esyalar silinip dezenfekte edilir. Tavan duvarlarda bulunan aplikler, elektrik digmeleri
ve prizler temizlenir. Elbise dolabi dezenfekte edilir. Kiil tablalari ve ¢6p kovalari dezenfekte edilir. Mobilya, mini bar, havalandirma tniteleri, telefon, televizyon ve kumandasi cinslerine uygun dezenfektan kullanilarak
dezenfekte edilir. Yatak ve cevreleri dezenfekte edilir. Banyo temizlenir. Tim ylizeylerin ici ve disi dezenfekte edilir. Temiz havlular, perde ve buklet malzemeleri yerlestirilir.

Misafire COVID-19 teshisi konulmasi ve Saglik Kurulusunca hastanede tedavisi gerekmediginin belirlenmesi halinde, tesiste konaklamaya devam ettigi sire (konaklama s6zlesmesinde belirtilen slire ) boyunca, ayni
aileden olan veya birlikte konakladigi kisiler de dahil izolasyon odalarinda konaklamalari saglanir ve izolasyon odasinin disina gikmamalari saglanir. COVID-19 teghisi konulmus misafirle ayni aileden olan veya ayni odada
konaklayan ancak hastalik teshisi bulunmayan misafirlerin, COVID_19 teshisi konulan misafirden ayri bir misafir izolasyon odasinda konaklamasi saglanir. Misafir izolasyon odalarinda konaklayan misafirlere, konaklama
sozlesmelerine uygun olarak odalarindan gikmaksizin yiyecek icecek servisi ve oda temizlik hizmeti verilir. Hasta misafirin kullandigi izolasyon odasina verilecek tim yiyecek — icecek servisleri, tekstil yikama ve tiim arag
- gereglerin periyodik olarak dezenfeksiyon islemleri “izolasyon personeli protokolii” ile belirlenmis tesis temizlik gdrevlileri tarafindan gerceklestirilir. izolasyon odasi dezenfeksiyonu; Seyreltilmis Sodyum hipoklorit
soliisyonu ile yapilir. Hasta misafirin kullandig araglar periyodik olarak temizlenir. izolasyon odasi temizliginde, gerekli dezenfeksiyon driinleri kullanilir, temizlik siingerleri ve bezleri tek kullanimliktir. Odada bulunan
yatak takimlari, havlu, yastik kilifi vs. ev tipi gamasir makinesinde yikanamayacak tekstil trtinleri, ayri bir sekilde posetlenip 72 saat kirli odasinda bekletilir, sonra kirmizi posetlerle gamasirhaneye gotirilerek ozel
yikama ( 750 ve Uzeri veya kuru temizleme) islemleri uygulanir. Misafir kiyafetleri ve personele ait kiyafetler izolasyon odasi yakininda konumlandirilan gamasir makinesinde (75° C ve zeri) ayri olarak yikanir. Odadaki
bardak, catal ve kasik gibi ekipmanlar tek kullanimlik olarak kullanilir. izolasyon odasindan gikan her tiirlii atiklar ( buklet malzemeleri, tek kullanimlik ¢atal, kasik, bardak, hasta misafirden kaynaklanan atiklar, odaya
hizmet veren temizlik gérevlisinin kullandigi tek kullanimlik koruyucu donanimlar ve tek kullanimlik temizlik arag¢ - geregleri ) tibbi atik olarak bertaraf edilir. izolasyon odasi C/out sonrasi oda arizaya aldirilir,
havalandirma icin bir siire bos birakilir. izolasyon odasi C/out sonrasinda odada bulunan yatak takimlari perdeler gibi ev tipi gamasir makinesinde yikanamayacak tekstil iriinleri, ayri bir sekilde posetlenir ve
¢amasirhanede 6zel yikama ( 75° ve izeri veya kuru temizleme) islemleri uygulanir. izolasyon odasinin tamami ULV ile dezenfekte edilir. Balkon dezenfekte edilir. Masa sandalye gibi esyalar silinip dezenfekte edilir.
Tavan,duvarlarda bulunan aplikler, elektrik diigmeleri ve prizler temizlenir. Elbise dolabi dezenfekte edilir. Kiil tablalari ve ¢6p kovalari dezenfekte edilir. Mobilya, mini bar, havalandirma Uniteleri, telefon, televizyon ve
andasi cinslerine uygun dezenfektan kullanilarak dezenfekte edilir. Yatak ve gevreleri dezenfekte edilir. Banyo temizlenir. Tim ylizeylerin igi ve disi dezenfekte edilir. Temiz havlular, perde ve buklet malzemeleri

ainda uyulacak kurallarresepsiyon, restoran, misafir odalari ve personel alanlarina asiimistir. Bu plan www.alibey.com sitesinde yayimlanmistir.

imiz biinyesinde bulunan tim boélimler/alanlar igin yayimlanan genelgeler kapsaminda uyulmasi gereken tiim kurallarin denetiminden sorumlu birim “Stirekli Gelisim

dbirlerine uyum konusunda misafirlerimizin uyum ve hassasiyetini rica eder, uymayan misafirlerimizle ilgili sorumlulugun tesisimize ait olmadigini 6nemle
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